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 : مقدمة 

تحفرظ القرآن الكريم بتلامة توجب سييييييييراسيييييييية ن جراءات الإبلاغ عن المخالفات انبعيييييييياس إل لا عرما  عد   ال ييييييييراسيييييييية   لجمعرة  

انبعيياس إل لا عرما  عد   الجمعرة   ع أ ضعضيياء مالد الإ اسلم نال ييتنل ال نفرظف نموتفو نم طو   قحطان نسبوعة آل تلرد

الجمعرة الالتزام بمعايير عالرة من الأخلاق الشيييخ يييرة ضلناء العمر نمماسسييية ناجباللم نم يييتنلراللم. نتضيييمن  ظ  ال يييراسييية  

ء ت يييرح مح مر قد ت عره لل الجمعرة ضن ضبيييحاح ال يييلحة ضن ي م الإبلاغ ف  نقت مبكر عن ضف مخالفة ضن خطر جدف ضن سيييو

ضن ال ييييي فردين نمعالجة ذلل  عيييييكر مناسيييييب. ةما ياب ع أ ااعة من ععمر ل يييييالع الجمعرة مراعالم قواعد ال يييييدق نال زا ة 

ععمر ل ييييييالع  ضلناء ض اء م ييييييتنلراللم نالالتزام بكاعة القوانين ناللوامو العمول هلا. للدح  ظ  ال ييييييراسيييييية إ أ  شييييييجر  ار من

 .الجمعرة للإبلاغ عن ضية مخاطر ضن مخالفات نطمأنتلم ا أ ضن القرام هلظا الأمر آمن نمقبول نلا ينطوف ع أ ضف م تنلرة

 : النطاق

تطبق  ظ  ال راسة ع أ جمر  من ععمر ل الع الجمعرة سواء اانوا ضعضاء مالد إ اسلم ضن م تنلين تنفرظيين ضن موتفين ضن 

م طوعين ضن م تعاسين ب رح النظر عن مناصبلم ف  الجمعرة  نبدنن ضف اس ثناء. نيمكن ضيضا لأف من ضبحاح ال لحة من 

 .عن ضية مخاطر ضن مخالفات م  فردين نمانحين نم برعين نغير م الإبلاغ 

 : المخالفات

تنظرمرة   م طلبات  ضن  ضن  عربعرة  قانونرة  التزامات  بأف  الإخلال  ضن  مالرة  ضن  ضف مخالفات جنامرة  الخاطئة  الماسسات   عمر 

 ع أ الصحة ضن ال لامة ضن البيئة
ً
 . اخلرة ضن تلل التي  عكر خطرا

 :ن عمر المخالفات التي ي وجب الإبلاغ عنلا  ع أ سبرر الثال لا الح ر  ما ي   
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 .ال لوك غير القانونو ابما ف  ذلل الرشولم ضن الف ا   ضن سوء ال  رح •

سوء ال  رح الا   ابما ف  ذلل ا عاء النفقات الكاذبة  إساءلم اس خدام الأشراء القرمة  عملرات غ رر الأموال ضن  عم  •

 . لجهات معبو ة

عدم الإع يييييييالا عن االات  عاسه ال يييييييالع امثر اسييييييي خدام ليييييييخا من يييييييبل ف  الجمعرة ل ع ي  م يييييييالحل الخاصييييييية ضن  •

 . م الع الآخرين عوق م لحة الجمعرة

 . إمكانرة الاا رال ابما ف  ذلل إضاعة  إخفاء ضن إتلاح الولامق الرسمرة •

 .الجرامم الجنامرة الرتكبة  ضن التي ي م استكاهلا  ضن التي يح مر استكاهلا ضيا اان نوعها •

 .عدم الالتزام بال راسات نضنظمة نقواعد الرقابة الداخلرة ضن تطبرقها ب وسلم غير بحرحة •

 .الح ول ع أ مناع  ضن مكاعآت غير م  حقة من جهة خاسجرة لنو تلل الجهة معاملة تفضرلرة غير مبرسلم •

 .الإع الا عن معلومات سرية بطريقة غير قانونرة •

 .ال لاعب بالبرانات المحاسبرة •

 .للديد بحة الوتفين نسلامتلم •

 .انتلاك قواعد ال لوك الهني نال لوك غير الأخلاق  •

 .سوء اس خدام ال لاارات ضن ال لطات القانونرة •

 .متامرلم ال مت نالت تر عرما ي علق بأف من ال امر الظةوسلم ضعلا  •

 : الضمانات

للدح  ظ  ال راسة إ أ إتااة الفرصة لكر من ععمر ل الع الجمعرة للإبلاغ عن المخالفات نضمان عدم  عرضهم للان قام ضن  

ف   الاج ماعرة  مكان ل  ضن  من بل  ضن  نترف ل  عقدان  لخطر  البلاغ  مقدم  ال راسة عدم  عره  نتضمن  لظلل.  نتراة  الإيظاء 

رامل بالإبلاغ عن ضية مخالفة. شريطة ضن ي م الإبلاغ عن المخالفة بح ن نرة نضن  الجمعرة نلأف شكر من ضشكال العقاح نتراة ق

 .ت وعر لدى مقدم البلاغ معطرات اشتبا  صا قة نمعقولة  نلا يلم إذا اتضع  عد ذلل بأنل مخطئ

من ضجر اماية ال لحة الشخ رة للمبلغ  عإن  ظ  ال راسة تضمن عدم الكعف عن  وية مقدم البلاغ عند عدم سغب ل ف  

ذلل  ما لم ينا القانون ع أ خلاح ذلل. نسي م بظل ار جهد ممكن نمناسب للمحاعظة ع أ ة مان نسرية  وية مقدم البلاغ  

 عامر م  ضف بلاغ ضن ي م الكعف عن  وية مقدم البلاغ  نمنلا ع أ سبرر عن ضف مخالفة. نلكن ف  االات معرنة  ي وجب لل

الثال ضرنسلم ةعف الهوية ضمام ضف محكمة مخ  ة. ةظلل ي وجب ع أ مقدم البلاغ المحاعظة ع أ سرية البلاغ القدم من 

ل البلاغ. ةما تضمن قبلل نعدم ةعفل لأف موتف ضن لخا آخر. ني وجب علرل ضيضا عدم إجراء ضية تحقرقات بنف ل او 

 .ال راسة عدم إيظاء مقدم البلاغ   بب الإبلاغ عن المخالفات نعق  ظ  ال راسة
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 : إجراءات الإبلاغ عن مخالفة 
 .يفضر الإبلاغ عن المخالفة ب وسلم مبكرلم اتى ع هر اتخاذ الإجراء الناسب ف  ارنل 

 ع أ إلبات ضنل قدم البلاغ بح ن 
ً
ع أ الرغم من ضنل لا يطلب من مقدم البلاغ إلبات بحة البلاغ  إلا ضنل ياب ضن يكون قا سا

 .نرة

 ي م تقديم البلاغ خطرا انعق النموذج الرعق  عن طريق

   14اص.ح           2698االرقم الاضاف     64324ا: الرم  البريدف 

  jtq.qtf@gmail.comا: للجمعرة ضن البريد الإلكترننو 

 

 : معالجة البلاغ

عع مد الإجراء ال خظ بخ وص الإبلاغ عن ضف مخالفة نعق  ظ  ال راسة ع أ طبرعة المخالفة ذاللا. إذ قد ي طلب ذلل  

 :إجراء مراجعة غير سسمرة ضن تدقرق  اخ   ضن تحقرق سسمي. ني م اتباع الخطوات ال الرة ف  معالجة ضف بلاغ

ع أ مضمون    سلم اإذا لم يكن البلاغ موجها ضد عند اس لام البلاغات باطلاع سميد مالد الإ ا   الدير ال نفرظف ايقوم   •

 .البلاغ خلال ضسبوع من اس لام البلاغ

ي م إجراء مراجعة ضنلرة ل حديد ما إذا اان ي وجب إجراء تحقرق نالعكر الظف ياب ضن ي خظ . نيمكن ار  عض البلاغات  •

 .بدنن الحاجة لإجراء تحقرق

 .ضيام بإشعاس اس لام البلاغ نسقم  اتف لل واصر 10ي م ت نيد مقدم البلاغ خلال  •

إذا تبين ضن البلاغ غير مبرس  علن ي م إجراء ضف تحقرق إضاف . نيكون  ظا القراس نلامرا نغير قابر لإعا لم النظر ما لم ي م   •

 .تقديم إلباتات إضاعرة بخ وص البلاغ

ن صداس  • البلاغ  ف   لل حقرق  مخ  ة  لجنة  إ أ  البلاغ  إاالة  ي م  نمبرسلم   معقولة  معطرات  ا أ  ع تند  البلاغ  ضن  تبين  إذا 

 .ال وصرة الناسبة 

 .ياب ع أ اللجنة الانتلاء من ال حقرق ف  البلاغ ن صداس ال وصرة خلال ععرلم ضيام عمر من تاسيخ إاالة البلاغ •

 .ترع  اللجنة توصراللا ا أ سميد المجلد للم ا قة نالاع ما  •

 .ي م تحديد الإجراءات ال أ يبرة الترتبة ع أ المخالفة نعق سراسة الجمعرة نقانون العمر ال اسف الفعول  •

متى اان ذلل ممكنا  ت نيد مقدم البلاغ بمعطرات عن ضف تحقرق ي م إجراؤ . نم  ذلل  لا ياوز إعلام مقدم البلاغ بأف  •

 .إجراءات تأ يبرة ضن غير ا مما قد يترتب علرل إخلال الجمعرة بالتزامات ال رية تاا  لخا آخر

تلتزم الجمعرة بال عامر م  الإبلاغ عن ضف مخالفة بطريقة عا لة نمناسبة  نلكنلا لا تضمن ضن تنسجم طريقة معالجة   •

 .البلاغ م  سغبات مقدم البلاغ
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 مخالفة   عن  إبلاغ  نموذج ملحق:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )هويته بكشف البلاغ   مقدم يرغب لم  إذا الجزء هذا تعبئة عدم )يمكن   البلاغ مقدم

 الاسم  

 الوظيفي  الدور  

 الإدارة  

 الهاتف  رقم 

 الإلكتروني  البريد 

 البريد  صندوق  معلومات  

 المخالفة  مرتكب  معلومات 
 الاسم  

 الوظيفي  الدور  

 الإدارة  

 الهاتف  رقم 

 الإلكتروني  البريد 

 )شاهد  من أكثر  وجود  حالة في  إضافية  ورقة إرفاق  وبالإمكان  وجدوا.  )إن الشهود  معلومات 

 الاسم  

 الوظيفي  الدور  

 الإدارة  

 الهاتف  رقم 

 الإلكتروني  البريد 

 التفاصيل 

 المخالفة  ونوع  طبيعة 

 بها  العلم وتاريخ المخالفة   ارتكاب  تاريخ 

 المخالفة حدوث  مكان 

 المخالفة  ارتكاب تثبت مستندات  أو  بيانات 

 المخالفة  ارتكاب  في  اشتركوا  آخرين   أشخاص  أسماء 

 أخرى  تفاصيل  أو  معلومات أية 

 :البلاغ تقديم   تاريخ :التوقيع
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 (( م11/2025/ 02هـ الموافق 05/1447/ 11وتاريخ  ( 5/4/25)))تم الاعتماد بقرار مجلس الإدارة رقم

 

 

 

 

 

 

 


